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TierTaxi Berlin ist ein amtlich zugelassenes Dienstleistungsunternehmen für den gewerblichen Klein- und Heimtiertransport.

1. Vertrag

1.1. Für den Tier- Fahr- Service kann ein Auftrag mündlich oder schriftlich erteilt werden.

1.2. Mit Erteilung eines Fahrauftrages erkennt der Kunde die allgemeinen Geschäftsbedingungen von TierTaxi Berlin an.

1.3. Lange Fahrten außerhalb Berlins müssen mindestens 7 Tage vor Fahrtantritt in Auftrag gegeben werden.

2. Entgelt

2.1. Der Kunde begleicht direkt nach Erbringung der Leistung in Bar. 
Nach Erhalt kann eine Rechnung oder Quittung durch TierTaxi Berlin zugestellt bzw. ausgestellt werden.

2.2. Bei langen Fahrten außerhalb Berlins ist das Entgelt vor Fahrtantritt in bar zu begleichen.

3. Geltungsbereich

3.1. Alle veröffentlichten Preise für den Tier- Fahr- Service oder Liefer- Service gelten für den Berliner Nahverkehrsraum.

3.2. TierTaxi Berlin behält sich vor, Angebote und Preise zu ändern.

3.3. TierTaxi Berlin unterbreitet individuelle Angebote auf Nachfrage außerhalb des angegebenen Geltungsbereiches mündlich 
oder schriftlich per Post oder e-Mail.

4. Stornierung

4.1. Bei Stornierung von langen Fahrten außerhalb Berlins  48 Stunden vor Fahrtantritt durch den Auftraggeber / Kunden ist durch 
den Auftraggeber / Kunden eine Aufwandsentschädigung in Höhe von 25% des vereinbarten Entgeldes an TierTaxi Berlin 
nach Aufforderung durch TierTaxi Berlin zu entrichten. Das gilt nicht für Veschiebungen von Fahraufträgen.

5. Pflichten des Auftraggebers / Kunden 

5.1. Der Auftraggeber / Kunde trägt dafür Sorge, dem TierTaxi Berlin alle erforderlichen Informationen über auffälliges Verhalten 
des zu befördernden Tieres oder für den Transport  vorgesehene Besonderheiten mitzuteilen.

5.2. Bei Aufforderung von TierTaxi Berlin sind durch den Auftraggeber / Kunden Impfpass, eine gültige Haftpflichtversicherung und 
gegebenenfalls gültige Papiere des zu fahrenden Tieres vorzuzeigen. 

5.3. Behälter von Gifttieren sind durch den Auftraggeber / Kunden deutlich zu kennzeichnen.

5.4. Der Auftraggeber / Kunde hinterlässt TierTaxi Berlin alle erforderlichen Angaben über seine Erreichbarkeit während seiner 
Abwesenheit.

6. Ablehnung eines Auftrages durch TierTaxi Berlin

6.1. TierTaxi Berlin behält sich vor Aufträge abzulehnen, wenn der Service durch aussergewöhnliche Umstände wie 
Seuchengefahr, gefährliche Tiere, möglichem Verstoß gegen ein angewendetes Gesetz, Verweigerung lt. 4.2. und 4.3. durch 
den Auftraggeber / Kunden o.ä. gefährdet ist.

6.2. Eine Transportpflicht durch TierTaxi Berlin besteht nicht.

http://www.tiertaxi-berlin.de/


7. Haftung

7.1. TierTaxi Berlin haftet nicht für Schäden an in Obhut genommene Tiere, insbesondere Zuchttiere oder für Schäden, die durch 
die Tiere an Dritten verursacht werden, soweit diese  nicht auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit durch TierTaxi Berlin und 
deren Gehilfen zurück zu führen sind.

7.2. TierTaxi Berlin übernimmt keine Haftung bei Versterben eines Tieres während des Transports.

7.3. TierTaxi Berlin haftet nicht für den Erfolg und die Richtigkeit bei Vermittlung und Beratung. 
TierTaxi Berlin empfiehlt nach bestem Gewissen.

7.4. TierTaxi Berlin haftet nicht für Schäden an Transport- /bzw. Lieferware, wenn diese nicht nachweislich durch Vorsatz oder 
grobe Fahrlässigkeit durch TierTaxi Berlin und deren Gehilfen verursacht wurden.

8. Datenschutz 

8.1. Im Rahmen der Geschäftsabwicklung werden durch TierTaxi Berlin alle notwendigen Daten mit einer EDV-Anlage verarbeitet 
und gespeichert. Die Nutzung persönlicher Daten erfolgt ausschließlich intern und, wenn erforderlich, durch am Auftrag 
beteiligte Dritte.

82. Innerhalb des Internetangebotes von TierTaxi Berlin erfolgt die Preisgabe persönlicher Daten ausschließlich auf freiwilliger 
Basis durch den Nutzer.

8.3. Es ist ausdrücklich untersagt, veröffentlichte Kontaktdaten von TierTaxi Berlin für Dritte ohne schriftliche Erlaubnis durch 
TierTaxi Berlin zur unaufgeforderten elektronischen Übersendung von Infomaterial oder für Zustellung per Post zu nutzen. 

8.4. TierTaxi Berlin behält sich vor, bei Verstoß gegen 8.3. rechtliche Schritte einzuleiten.

9. Urheberrecht

9.1. Copyright © TierTaxi Berlin. Alle Rechte vorbehalten.
Alle Texte, Grafiken sowie Arrangements unterliegen dem Urheberrecht und anderen Gesetzen zum Schutz geistigen 
Eigentums. 

9.2. Kein Teil darf in irgendeiner Form ohne schriftliche Genehmigung von TierTaxi Berlin verwendet, reproduziert, vervielfältigt 
oder verbreitet werden. Zuwiderhandlungen werden gerichtlich verfolgt.

9.3. Eine Verlinkung von TierTaxi Berlin auf externen Webseiten oder sonstige Werbung mit dem Namen TierTaxi Berlin bedarf 
der schriftlichen Genehmigung von Diana Deißing, Inh. TierTaxi Berlin.

10. Haftungsausschluss für Links

10.1. Das Onlineangebot von TierTaxi Berlin enthält Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte TierTaxi Berlin keinen 
Einfluss hat und somit keine Gewähr übernimmt. Für die Inhalte der verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder 
Betreiber der Seiten verantwortlich. 

10.2. Für alle verlinkten Seiten hat TierTaxi Berlin eine Genehmigung des jeweiligen Anbieters.

11. Salvatorische Klausel

11.1. Sollte eine Bestimmung der AGB von TierTaxi Berlin unwirksam oder undurchführbar sein, berührt dies die Wirksamkeit des 
Vertrages und der übrigen Geschäftsbedingungen nicht. In diesem Fall gilt eine Regelung, die dem angestrebten Zweck am 
nächsten kommt.

Änderungen vorbehalten.


